2022/2023 FEFHERBEHRIE (2022 F5 HE 2023 F 4 A)
BE R EIEIIZEM
Instruc¢oes de formacao online para os formandos do

Cursos de Conhecimentos Gerais organizados pelos Servicos de Saude
em 2022/2023 (Maio de 2022 a Abril de 2023)

1. #ZR EBIIBER “zoom” #4R _EBUH - A formagio online sera realizada através da

plataforma digital “zoom”.

2. MR EEAIRVEL - 1D REWBRKEBNENT T E AR ZEE » Aligagio,o[Dea
senha da formacao online serdo enviados aos formandos admitidos através da mensagem
de telemovel (SMS).

3. it - D REBEHDHNNESMNEREA - BEASHREMA - TAR
I —([AETRETEWFY  SRTTRERS) -

acima mencionados servem apenas para os formandos admitidos tomarem conhecimento

A ligagdo, o ID e a senha

e fazerem o respectivo login. E proibido partilhar essas informag¢des com as outras
pessoas, ¢ os formandos apenas podem fazer login através de um dos dispositivos

electronicos, nomeadamente, telemével, computador ou tablet.

4. FREEREANEFRERBRMNER" - Bl R EWH/RV - W5
it EIEREIDNEEREF - ANREREFREBSFTENE ﬁﬂlﬁﬁﬁ%ﬁ:ﬁ’]
#8%% - Os formandos devem verificar de que o equipamento electronico esta equipado
com a “camera de video”, o “microfone” ¢ os “auscultadores/ o alto-falante”, e testar o
equipamento acima mencionado com antecedéncia para garantir o seu funcionamento
normal e também se verifique de que o equipamento electronico tenha fonte de

alimentacdo suficiente e deve ser usada uma rede estavel.

5. B AEBMETE : Configuracio apos o login:
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5.1 FEERNWERPEEUNAEBENEEY R - M3 “Chong Kin Hong” -
PIE#HAMEBES! - 1 NE ; Os formandos devem alterar os seus nomes de

utilizadores para os seus nomes verdadeiros, como por exemplo “fL{2EE” ou “Chong

Kin Hong”, a fim de identificar os formandos (ver a foto abaixo):
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BHE "EAZE" O primeiro
passo: Clique em “participantes”

Y -

PR IR N 58 A #5 A

W EEE (6)

F£14 . BEACHRE B BEZMNE0
segundo passo: Clique no seu nome e seleccione
“Mais” e “Alterar o nome”
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Alterear o nome EE 55

ELEHNSETERENEE

R

BNy

5.2 EEHLERFERGEA (HIIITRENFNEREERIN - RERNEARIRA
FERBECHNRAEEEERERER - LUERIRSEEZES AN - W

NE& ; Os formandos devem verificar a sua “ligacdo de video” durante todo o

\

processo da aula (com excepc¢ao de intervalo da aula de formagdo e do intervalo do

almocgo), e a face dos formandos deve estar visivel no ecra. Nao pode ser usada

uma fotografia ou video como imagem de fundo, para confirmar que os formandos

participam pessoalmente em todo o processo da formagao (ver a foto abaixo):

F—F B

primeiro passo: Clique em “ligar o video”

"FRIEE" o

F_4 - B WRBEBRICIUR

FEEMEANREBEEBEBRMNRE 0segundo
passo: Ap0s clicar, se este padrdo ndo puder ser exibido, verifique se o dispositivo que esta a usar tem equipado uma
funcédo de video
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F=2 FRERIAXFENVERBEHNEGS ST ELRIEREERS)  TEREASIR - WLEE O terceiro passo: Verifique
se a camera do equipamento de video esteja virada para o formando (se precisar converter a camera frontal, etc.), e mostre a
sua face, conforme a fotografia abaixo indicada.

53 FREAZFNIRR N LR BETARERAREKRSFE > Os
formandos devem participar na aula num ambiente silencioso, o microfone sera

colocado em “modo silencioso” depois de login.

6. ¥E|ZESK : Requisitos de inscri¢do:

6.1 HWEKME : BB B REIRIIFRGA 20 DiEHRE - FHER 15 niEL L
1312 A ERE - Tempo de inscrigdo: Os formandos admitidos devem
apresentar-se 20 minutos antes do inicio da formacdo. O formando que
chegar com atraso superior a quinze (15) minutos sera considerado como

falta.

6.2 WENFHFI : AR LREN WX INEE  BSAEERLIFAEHRE - Método de
inscricdo: Os formandos admitidos usam a funcao do software de “chat”

online e deixem uma mensagem ao “funciondrio dos Servigos de Satude

para fazer a inscricao.

6.3 BRI ‘MR - NBERXEER" - AW “HEER -w9999" 8 “MTFL
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- B4EF"% - W FE - Formato da mensagem: “Nome - Numero da
Licenca ou Servicos de Saude”, por exemplo: “Chong Kin Hong - W9999”

ou “Chong Peng On - Servicos de Saude”, etc. (vide a imagem abaixo).

r ) |
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—% . U8
“BEHBBEWE O primeiro S

passo: Clique em “Mais” e depois
seleccionar a funcao de “Chat”
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AR WX Al
FrEAN (BE%)
®_2 $ﬁ§g§§§L%“1EIIE11{$A§’, S v #%5 T {F \E Funcionério dos
Wea = segundo passo, seleccione a Servicos de Saude
fungdo de “Enviar” ao “Funciondrio dos 2R - W9999 / ¢
Servigos de Satde" e insira uma mensagem o
para fazer a inscri¢ao ==

BOET %BJ%ZIVF/\E o

| <) WJ_‘_?é nﬁn rH “Lttll ! WEZ@E}ZIJJ
2 Depois de inserir uma mensagem, lembre-
se de pressionar “Enviar”, para enviar o conteudo
com sucesso.

7. FEmESERIZM A ) : Interaccio durante o periodo de discussio

1 B=H1 BEIEE ,.\n%é BEOZABR LN WXINEE  INXFEAES
R WRMBEEE AN - UEMBEAHEE - Método de
enviar uma mensagem: Apos a conclusdo da aula, os formandos podem
enviar uma mensagem por escrito ao formador, para apresentar as suas
davidas através da fungdo de “chat” online, ¢ encaminha-las a “Todos

os formandos” para que todos possam vé-las.
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7.2 MmRRELN  MBEEHERMNLOZERHRE - 28R LA ORI

"BEFIRBERERRERD  ERANNBEREZREERR
HERs  EEBRAUASEARE=BRRAFE - WH
> Método de apresentacdo das perguntas adicionais: Caso um
formando ainda tenha alguma duvida sobre a resposta do
formador, pode usar a “resposta” da fun¢ao do software online
para “levantar a mao” de forma a sinalizar que pretende fazer
perguntas adicionais. Apos a recepgao, o “apresentador” notifica
o formando para activar o som do microfone, e o formando devera
configurar o microfone em “modo silencioso” novamente apds

colocar a pergunta (ver a foto abaixo).

E£—F  FEAREINEN“EF7RE - 0 FNE O primeiro passo: €
“levantar a mao” da fungdo de resposta (vide a imagem abaixo)
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£ TE%E  BEBWAETHABIREFENEXK O segundo passo: apods a

sinalizagdo, o formando recebera uma notificagdo do apresentador para activar o microfone.
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8.

R _E1%A

8.1

8.2

8.3

8.4

JERZEIE : Observagdes para formagio online:

mEEBLIRERERE - HIER 15 nES LI E - iBRBERE © Os formandos sdo
obrigados a apresentar-se de acordo com o horario previsto, caso os formandos

cheguem com atraso igual ou superior a 15 minutos, serdo considerados como falta.

BEEBUERITFAEN  LEISBCHERMBZEHECHRBAEASE
=Bk DUEEIBEEEZEZLEIETI; Os formandos sdo obrigados a ligar o video
durante todo o processo da aula e a face dos formandos deve estar visivel no ecra.
Nao pode ser usada uma fotografia ou video como imagem de fundo, para confirmar

que os formandos participam pessoalmente em todo o processo da formagao;

R4 LRI EEMERERMITFR - SREELE - RiEREARILS - 5

e HES TEEH T HPILARBENSE B AKX B E ; Devido a transmissio
em directo da formacao online e abertura total do canal de video durante todo o
processo da formagdo, todas estas acg¢des envolvem a seguranca de rede de
informdtica, direitos de autor e privacidade de dados pessoais, etc., e,
consequentemente, todos os formandos devem prestar atengdo para o facto de nao
estarem autorizados a gravar, fazer capturas de ecra ou fazer carregamento nas redes

sociais para divulgagdo publica.

BEEDFMIIBEEK - THRIBIIE - TEZEZEE - Aos formandos que
atenderam aos requisitos acima mencionados sera atribuido um certificado apds a

conclusao da formagao.

9. TRFEE4ED Aviso de Auséncia

9.1

EIBNNES  ZERMABESINEINE - sGERISIEYa 2 XRBEE
H cpd@ssm.gov.mo AP AR BIA B EE 28533528 BN - & RIS 17 & A ik

J& ° Caso os formandos admitidos ndo possam frequentar a formagdo por algum
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motivo, devem informar através do email: cpd@ssm.gov.mo ou ligar a linha aberta
através do n.° 28533528 durante o horario de expediente, dois (2) dias antes do inicio

da formagao. Caso contrario, serdo consideradas como faltas injustificadas.

9.2 HRALIBIIREES 100-150 A - HEHFNNEEBENRE - KEESHEF
SN —RIBINGORER - Existem apenas 100-150 vagas na formacao online, caso
os formandos admitidos faltarem sem motivo justificativo, o direito de participagao

na proxima formagao sera automaticamente suspenso.

10. (BRI B RE - o IR A IS R A 20 E 28533528 & & ° Para esclarecimento de davidas,
os interessados podem recorrer a linha aberta através do n.° 2853 3528 durante o horario

de expediente.
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