Comunicado dos Servicos de Salde, de 21 de Maio de 2024

Visita da delegacdo da Comissdo Nacional de Saude ao Centro
Hospitalar Conde de S&o Januario | Deu reconhecimento a eficacia dos
servicos médicos prestados em Macau

O Subdirector da Comissdo Nacional de Saude, Dr. Cao Xuetao e a sua comitiva,
composta por cinco elementos, com o acompanhamento do Director dos Servigos de
Salde, Dr. Alvis Lo lek Long e o Subdirector dos Servicos de Saude, Dr. Kuok Cheong U,
realizaram uma visita ao Centro Hospitalar Conde de Sao Januério dos Servigos de Saude.

No decurso desta visita a delegacéo da Comissao Nacional de Saude visitou o Servico
de Urgéncia, o Servigo de Radiologia e Imagiologia, o Edificio de Especialidade de Saude
Publica do Centro Hospitalar Conde de S&o Januério, e ouviu de forma detalhada a
apresentacdo dos representantes dos Servigos de Salde. O Subdirector da Comisséo
Nacional de Saude, Dr. Cao Xuetao reconheceu a eficacia obtida na area de servicos de
cuidados de salde prestados em Macau, salientando que a presente visita serviu para
implementar as disposicoes do Governo Central sobre os trabalhos de Macau, apoiando o
desenvolvimento do sector da saude de Macau, manifestando também, em nome da
Comissdo Nacional de Saude, o seu respeito a todos os profissionais de saide de Macau.

O Director dos Servicos de Saude, Dr. Alvis Lo lek Long agradeceu o reconhecimento
da Comissdo Nacional de Saude no &mbito da eficécia dos cuidados de saude de Macau e
do espirito altruista dos profissionais de saude, ainda referiu que os Servigos de Saude tém
como missdo prioritéria a proteccdo da saude dos residentes, e em colaboragdo com os
diversos sectores da sociedade, procedem & optimizacdo dos diversos servigos médicos,
prosseguindo o principio da accdo governativa de «prevencdo prioritaria e tratamento
adequado», através da elaboracdo de politicas de salde, da criacdo de um ambiente
saudével e da promocgdo de comportamentos individuais saudaveis, com o objectivo de

construcéo de uma Macau saudavel.

O Centro Hospitalar Conde de Sdo Januario e os Centros de Saude, através do
mecanismo de “encaminhamento bidireccional ”, prestam servigos sob o modelo de

integracdo, executam rigorosamente o regime dos cuidados de saude por niveis, tendo



criado um sistema electronico de monitorizacéo de encaminhamento de doentes, definido
orientacOes e critérios clinicos, mobilizando atempadamente o0s recursos humanos para
aumentar o numero de vagas nas consultas externas. Em 2021, o tempo de espera para a
primeira consulta de especialidade no Centro Hospitalar Conde de S&o Januério era, em
média, de 8 semanas, tendo reduzido para uma média de 3,7 semanas em 2023, o que pode
contribuir para reduzir eficazmente o tempo de espera para a primeira consulta de
especialidade. Em relacéo ao Servigo de Urgéncia, foi efectuada a monitorizacio em tempo
real, do nimero de utentes, do tempo de espera e do nimero de pessoas em observacdo,
criando um sistema de diagndstico e tratamento de triagem por niveis e um mecanismo de
alerta de trés niveis, mobilizando atempadamente os recursos humanos das diversas
especialidades do CHCSJ e dos centros de salde para prestarem apoio, 0 que permite que
0 tempo médio de espera durante todo o dia, no Servico de Urgéncia para adultos, se
mantenha em cerca de uma hora, a percentagem de tempo de espera superior a duas horas
desceu de mais de 20%, para cerca de 10% no presente momento.

O Centro Hospitalar Conde de S&o Januério dispGe de 29 especialidades e 24
subespecialidades, para além dos servigos médicos, como consultas externas de
especialidade, servicos de urgéncia e de internamento, presta também servicos do Hospital
de Dia, servicos de hemodidlise e servicos médicos externos de especialidade. Em 2023,
registaram-se 805 mil consultas externas de especialidade, servicos de urgéncia e de
internamento no Centro Hospitalar Conde de S&o Januério. Com vista a alcancgar o
objectivo de uma Macau saudavel, o Centro Hospitalar Conde de S&o Januério continuara

a optimizar os servicos de cuidados de saude diferenciados.

A visita contou ainda com a participacdo da Subdirectora do Gabinete para 0s
Assuntos de Hong Kong, Macau e Taiwan da Comissdo Nacional de Salde, Dra. Li Wei;
da Subchefe do departamento de administracdo médica da Comissdo Nacional de Saude,
Dra. Xing Ruoqi; do Secretario da Secretaria da Comissdo Nacional de Saude (nivel do
chefe de diviséo), Dr. Wang Bo; da Chefe de Divisdo do Gabinete para os Assuntos de
Hong Kong, Macau e Taiwan da Comissdo Nacional de Saude, Dra. Zhang Xiaobo. A
delegacéo foi acompanhada pelo Subchefe da Divisdo do Departamento de Propaganda e
Cultura do Gabinete de Ligagdo do Governo Popular Central na RAEM, Liu Rui.



Foto 1: Foto do Subdirector da Comissdo Nacional de Saude, Dr. Cao Xuetao e da sua
comitiva com o Director dos Servicos de Saude, Dr. Alvis Lo lek Long, entre outros.
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Foto 2-5: Visita do Subdirector da Comissdo Nacional de Salude, Dr. Cao Xuetao ao Centro
Hospitalar Conde de S&o Januério e troca de ideias com o0s representantes dos Servigos de
Saude









