
Comunicado dos Serviços de Saúde, 16 de Abril de 2024 

 

As Consultas Externas de Hematologia e de Oncologia do CHCSJ 

correm bom funcionamento após a mudança para as novas instalações 

         

A partir de segunda-feira (dia 15), as Consultas Externas de Hematologia e de Oncologia 

do CHCSJ passaram a prestar serviços na Zona B das Consultas Externas de Especialidades, 

situada na cave 2 do Edifício da Clínica Obstétrica e Pediátrica, de segunda a sexta-feira, 

com vista a optimizar continuamente os serviços das Consultas Externas de Hematologia 

e de Oncologia, proporcionar aos utentes um ambiente de consulta mais confortável e 

independente, bem como a atender às necessidades crescentes de serviços de tratamento 

oncológico. 

Foram afixados avisos e reforçado o apoio de segurança nas diversas zonas do CHCSJ, 

com o intuito de desviar e orientar os utentes a deslocarem-se às novas instalações, e até à 

presente data, o funcionamento tem corrido bem.  

As novas instalações dispõem de seis salas de consulta médica, com espaço mais amplo, e 

o número de cadeiras na zona de espera foi aumentado, a fim de proporcionar aos doentes 

um ambiente de espera mais confortável. 

A zona de quimioterapia do Hospital de Dia de Hemato-Oncologia (local antigo) também 

foi ampliada, o que pode reduzir ainda mais o tempo de espera dos serviços de 

quimioterapia. 

Os doentes e seus familiares estão geralmente satisfeitos com estas novas instalações, e 

consideram que o ambiente da zona de espera das Consultas Externas e na zona de 

quimioterapia é relativamente confortável. Também estão satisfeitos com o aumento do 

número de assentos. 



O CHCSJ continua a ter como objectivo melhorar a experiência de atendimento médico 

dos pacientes, empenhar-se na prestação de serviços médicos adequados aos residentes, e 

alertar mais uma vez os residentes para as seguintes alterações: 

1. De segunda a sexta-feira: 

O funcionamento das Consultas Externas de Hematologia e de Oncologia passa 

do rés-do-chão do Edifício da Clínica Obstétrica e Pediátrica para a Zona B – 

Consulta Externa de Especialidades, sita na Cave 2 do mesmo Edifício; 

         

2. Aos sábados: 

A Consulta Externa de Oncologia mantém-se em funcionamento no local antigo 

(rés-do-chão do Edifício da Clínica Obstétrica e Pediátrica). 

 

Para mais informações, é favor contactar o Gabinete de Utentes do CHCSJ através da linha 

verde (telefone n.º 8390 5000) durante as horas de expediente. 

 

  



Zona de espera das Consultas Externas de Hematologia e de Oncologia situada nas novas instalações  

 

A zona de quimioterapia do Hospital de Dia de Hemato-Oncologia foi ampliada 
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